
   

 

Инструкция по подаче заявления на услугу «Предоставление субсидий на оплату 

жилых помещений и коммунальных услуг». 

 
1. В адресной строке интернет – браузера вставьте ссылку https://www.gosuslugi.ru  

2. Перейдите по ссылке 

3. В случае успешного перехода появляется окно браузера  

4. Войдите в личный кабинет на портале госуслуг 

 

 
 

5. На странице входа введите свой логин (номер телефона либо СНИЛС, либо адрес 

электронной почты) и пароль в соответствующих полях и нажимаете кнопку «Войти». 

 

 
 

  

https://www.gosuslugi.ru/
https://www.gosuslugi.ru/


   

 

6. Перейдите на главную страницу личного кабинета и выберите вкладку «Пособия 

Пенсия Льготы». 

 

 
 

7. Найдите раздел «Услуги для Калужской области» прокрутив колесиком мыши «на 

себя» и выберите «Предоставление субсидий на оплату жилых помещений и 

коммунальных услуг». 

 

 
 

8. На открывшейся странице будет отображена основная информация об услуге. Для 

подачи заявления нажмите кнопку «Начать» 

 



   

 

 
 

9. Выберите цель обращения за услугой 

 

 
 

10. Укажите, вы представитель или заявитель 

 

 
 

11. Укажите сведения о заявителе и нажмите «Верно» 

 



   

 

 
 

12. Укажите контактный телефон заявителя и нажмите «Верно» 

 

 
 

13. Укажите E-mail заявителя и нажмите «Верно» 

 

 
 



   

 

14. Укажите адрес регистрации заявителя и нажмите «Верно» 

 

 
 

15. Отметьте, имеет ли заявитель право на льготу или меры социальной поддержки. 

Если будет проставлена отметка, потребуется ввести сведения о документе, 

подтверждающем льготу 

 

 
 

Т.е. граждане имеющие льготы, меры социальной поддержки компенсации по оплате 

жилого помещения и коммунальных услуг (ветеран труда и Ветеран труда Калужской 

области, ветеран военной службы; инвалиды; инвалиды Отечественной войны; 

пострадавшие от политических репрессий; участники ликвидации последствий аварии в 

1957 г. на производственном объединение «МАЯК» и сбросов радиоактивных отходов в 

реку Теча; перенесшие лучевую болезнь или другие заболевания, связанные с 

радиационным воздействием, ставшего инвалидом / 1986-1987 года; граждан, 

подвергшихся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на 

Семипалатинском полигоне; участникам ликвидации последствий катастрофы на 

Чернобыльской АЭС/ 1986-1987 годы,/ 1988 – 1990 годах в работах по объекту 

"Укрытие" и т.п.) 

 

16. Укажите, кем является заявитель по отношению к собственности 

 



   

 

 
 

17. Укажите, зарегистрировано ли право в ЕГРН. При отрицательном ответе 

потребуется указать сведения о документе, подтверждающем правовые основания 

владения и пользования жилым помещением 

 

 
 

18. Укажите кадастровый номер жилого помещения и нажмите «Далее» 

 



   

 

 
 

19. Укажите, имеются ли члены семьи у заявителя. При положительном ответе 

потребуется указать сведения о них. 

 

 
 

20. Ознакомьтесь с перечнем доходов, которые не надо указывать в заявлении (1) и 

нажмите «Далее» (2) 

 

 
 

21. Если имеются иные доходы, отличные от тех, которые были перечислены в 

предыдущем вопросе, проставьте отметку (1) и нажмите «Далее» (2) 

 



   

 

 
 

22. В случае, если вы указали, что имеются иные доходы, укажите соответствующие 

сведения о них и нажмите «Далее» 

 

 
 

23. Загрузите документы в виде скан-образов, содержащие сведения о платежах за 

ЖКУ , начисленных за последний перед подачей заявления месяц 

 



   

 

 
 

24. Укажите, имеется ли судебная задолженность по оплате ЖКУ. Положительный 

ответ приведет к отказу. 

 

 
 

25. Укажите способ получения субсидии 

 

 
 



   

 

26. Укажите реквизиты для перечисления субсидии и нажмите «Далее» 

 

 
 

 

 

27. Выберите ведомство оказывающее услугу (Орган местного самоуправления по 

месту жительства) 

 

 
 

 

 



   

 

28. Информация о ходе рассмотрения заявления будет отображаться в личном кабинете 

во вкладке «Заявления» (для просмотра статуса выберите из списка поданное заявление и 

нажмите на него). 

 

 
 


