
СОЗДАНИЕ УЧЕТНОЙ ЗАПИСИ РЕБЕНКА ДО 14 ЛЕТ НА ГОСУСЛУГАХ 
(из личного кабинета родителя)

 Обратите внимание, учетную запись из личного кабинета родителям можно создать
ребенку, свидетельство о рождении которого выдано на территории РФ.

 Если у ребенка  иностранное свидетельство о рождении, необходимо обратиться  в
центр обслуживания.

 Если ребенок находится под опекой, необходимо обратиться в центр обслуживания.
 При достижении ребенком возраста 14 лет, в его личном кабинете появится раздел, в

котором можно указать реквизиты паспорта гражданина РФ, после чего подтвердить
учетную запись.

Шаг 1. Зайдите в личный кабинет на портале Госуслуг, перейдите в раздел «Профиль»

Шаг 2. Зайдите в раздел «Документы и данные», после чего выберите категорию документов
«Семья и дети»

Шаг 3. Если в разделе ранее не указывалась информация о детях, необходимо добавить её
(создать карточку ребенка), указав реквизиты свидетельства о рождении ребенка и СНИЛС



Шаг 4. Выберите карточку ребёнка, для которого хотите создать учётную запись, в разделе
«Семья и дети». В открывшейся карточке в верхней части экрана нажмите «Создать», чтобы
зарегистрировать учётную запись ребёнка

Шаг 5. Укажите данные ребенка



Шаг 6. Подтвердите данные ребёнка:
• через электронную почту — придет письмо   или
• по номеру телефона — придет код из смс. 

Если у ребенка отсутствует номер телефона, нажмите «Пропустить».

Электронная почта и номер телефона ребёнка не должны быть привязаны к другим учётным
записям на Госуслугах. 

Если у ребенка нет ни почты ни телефона, прямо в процессе создания детской учётной записи
можно  зарегистрировать  безопасную  Детскую  почту  на  Mail.ru,  не  покидая  Госуслуги.
Дополнительно подтверждать её не нужно.



Телефон и почту можно использовать как логин при входе на Госуслуги в учётную запись
ребёнка.

Шаг 7. Создайте пароль и запомните его для входа ребёнка на Госуслуги.



После внесения пароля появится уведомление о том, что учетная запись ребенка создана.

Удалить учетную запись можно также из карточки ребенка. Для этого зайдите в карточку 
ребенка, нажмите «Настроить профиль»

Выберите «Удалить учетную запись ребенка»


