
ИНСТРУКЦИЯ ПО ИСПОЛЬЗОВАНИЮ ПОРТАЛА ГОСУДАРСТВЕННЫХ 

УСЛУГ КАЛУЖСКОЙ ОБЛАСТИ 

HTTPS://USLUGIKALUGI.RU 

 

1. Для входа на портал необходима учётная запись на портале госуслуг 

https://www.gosuslugi.ru/.  Для получения доступа ко всем услугам статус 

упрощенной записи должен быть – «Подтвержденная». 

Подтвердить учетную запись можно тремя способами: 

• лично, обратившись с документом, удостоверяющим личность, и СНИЛС в 

удобный Центр обслуживания (например, МФЦ); 

• онлайн через веб-версии интернет-банков или мобильные приложения Сбербанка, 

Тинькофф Банка, Почта Банка, Банка ВТБ или Банка Санкт-Петербург (при 

условии, что вы являетесь клиентом одного из этих банков); 

• почтой, заказав получение кода подтверждения личности Почтой России из 

профиля; 

 

 

 

2. После входа на портал на главной странице будет доступна информация о 

наличии/отсутствии налоговой и судебной задолженностях, а также автоштрафах. 

 

https://uslugikalugi.ru/
https://www.gosuslugi.ru/


 

 

3. При необходимости в верхней части страницы можно поменять список 

категорий услуг: для граждан или для бизнеса. 

 

 
 

4. Наиболее популярные услуги и жизненные ситуации находятся на главной 

странице. Если нужно перейти к полному перечню, необходимо нажать «все 

услуги» и «все события». 

 



 

 

5. Необходимо выбрать нужную услугу. В качестве примера – жизненная 

ситуация «Расторжение брака». 

 

6. Откроется список  подуслуг (если есть) для выбора.  



 

7. Открывается окно с описанием услуги. Слева находится вся информация об 

услуге: инструкция по получению услуги, стоимость, сроки, категории заявителей, 

необходимые документы и т.д. После ознакомления со всей информацией 

необходимо нажать на кнопку «Перейти».  

 

Далее возможны два случая: предоставление услуги через Портал государственных 

услуг (gosuslugi.ru) либо непосредственно через Портал государственных услуг 

Калужской области. 

7.1.  Портал государственных услуг Калужской области автоматически 

перенаправит на Портал госуслуг для заполнения заявления.  



 

7.2.  Необходимо нажать кнопку «Заказать» для открытия формы на Портале 

государственных услуг Калужской области. 

 

8. Откроется форма запроса. Не забудьте прикрепить необходимые документы 

и нажать кнопку «Отправить».  

 



 

 

 

При возникновении вопросов по использованию Портала государственных 

услуг  Калужской области необходимо обращаться в техническую поддержку 

посредством кнопки «Подать обращение» в нижней части страницы или по 

адресу support@giskaluga.ru 

 

mailto:support@giskaluga.ru


 


